Eltern-Kind-Fachklinik Ursee

GrabenstraBBe 18
79853 Lenzkirch
Tel. 07653 /688 -0 ¢ Fax 07653 /688 - 110

ursee@ak-familienhilfe.de

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

wir freuen uns, Sie bald in unserer Fachklinik Ursee begriiBen zu dirfen.

Um lhnen die Vorbereitungen fiir Ihren Aufenthalt in unserer Fachklinik zu erleichtern, erhalten Sie hier einige
Informationen fiir lhre Anreise und lhren Aufenthalt:

Vor lhrer Anreise....
teilen Sie uns bitte

e |hre Ankunftszeit (siehe Punkt ,An- / Abreise")
e ob lhr Partner/lIhre Partnerin am Anreisetag Ubernachten wird

mit.
An- / Abreise
Die Appartements kénnen ab frihestens 14:00 Uhr bezogen werden.

Bei Anreise mit dem Zug:
Bitte wéhlen Sie — wenn moglich — einen Zug, der zwischen 14.00 Uhr und 16.00 Uhr in Titisee-Neustadt Bhf.
Titisee ankommt und teilen Sie uns mit beigefiigtem Formular ,Rlckantwort” Ihre genaue Ankunftszeit mit.
Beachten Sie bitte bei Planung der Rickfahrt, dass die Zimmer bis 08:30 Uhr verlassen sein miissen.

Gepiackversand

Reisegepack kénnen Sie vorausschicken, z. B. mit dem Hermes-Kurierdienst. Die Deutsche Bahn arbeitet auch
mit Hermes zusammen und beim Kauf der Fahrkarte bei der Deutschen Bahn kénnen sie die Abholung und
den Versand des Gepacks mit abklaren. Wir bitten Sie, den Versand des Gepacks Gber den Haus-zu-Haus-
Gepackservice zu buchen! Informationen erhalten Sie im Internet unter: www.bahn.de

Bei Anreise mit dem PKW:.
Unsere klinikeigenen Parkplatze stehen lhnen im Umkreis von 400 Metern zur Verfligung. Bitte beachten Sie,
dass fiir die Dauer der MaBBnahme eine Parkpauschale von 25,- € erhoben wird; eine
Parkschadenversicherung ist dabei nicht enthalten. Bitte denken Sie im Winter an wintertaugliche Bereifung
etc.!

Verpflegung

» Nahrungsmittelallergien bzw. Unvertraglichkeiten
Bitte reichen Sie z.B. bei Zéliakie, Lactose-/ Fructose-/Histaminintoleranz usw. ein arztliches Attest bei uns
ein. Nur so kénnen wir eine Sonderkostform gewahrleisten. Bitte bringen Sie benétigte Didt- bzw.
Spezialnahrung fir die ersten 2 - 3 Tage mit.
Wir bieten keine vegane und religids gebundene Kostform (z.B. halal, koscher, geschachtetes Fleisch etc.) an.
Aus medizinischen Griinden kénnen wir Ramadan nicht beriicksichtigen. Wir danken fir [hr Verstandnis.
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Impfungen

Viele Infektionskrankheiten lassen sich durch Impfungen verhindern, deshalb bitten wir Sie dringend, |hren und
den Impfstatus lhrer Kinder rechtzeitig vor Antritt der MaBnahme beim Haus- und/oder Kinderarzt zu
Uberprifen und, falls noch nicht geschehen, auf den aktuellen Stand der STIKO-Empfehlung (standige
Impfkommission) bringen zu lassen.

Mit den Impfungen schiitzen Sie nicht nur sich selbst, sondern auch Ihre Kinder und vor allem diejenigen, die auf
Ihre Solidaritdt angewiesen sind, wie z.B. die Ungeborenen der schwangeren Patientinnen und Mitarbeiterinnen,

Sauglinge, die aufgrund ihres Alters noch keine Grundimmunisierung haben und Patienten, deren Immunsystem
—z.B. aufgrund einer Behinderung oder nach einer Krebserkrankung — geschwacht ist.

Falls Sie Gber Impfpasse bzw. den Nachweis Uber einen Masernantikdrpertiter verfligen, bitten wir Sie, diese zur
Aufnahmeuntersuchung vorzulegen. In medizinisch begriindeten Einzelfdllen behalten wir uns bei fehlenden
Impfungen die Ablehnung einer Aufnahme vor.

Akute Erkrankungen vor der Anreise

Bitte setzen Sie sich bei akuten Erkrankungen vor der Anreise telefonisch mit uns in Verbindung!

Akute Erkrankungen wiahrend des Aufenthalts

Sollten Sie wéahrend lhres Aufenthalts erkranken oder friiher abreisen miissen, bitten wir Sie, lhre Heimreise
selbst zu organisieren.

Leider kann die Klinik keinen Krankentransport oder die Riickfahrt fir Sie Gbernehmen.

Bitte planen Sie daher im Voraus, dass Sie im Notfall jemand abholen kann oder Sie eine andere Mdglichkeit zur
Heimreise haben.

Zuzahlung

Fur behandlungsbediirftige Erwachsene, die gesetzlich krankenversichert sind, betragt die Zuzahlung 10,- € pro
Kalendertag. Bitte bezahlen Sie die gesetzliche Zuzahlung am Ende Ihrer MaBnahme in der Klinik.

Die gesetzliche Zuzahlung und Rechnungen fiir den Aufenthalt von Géasten kénnen Sie per EC-Karte oder
Kreditkarte (auBer AMEX) in unserer Klinik bezahlen. Alle anderen Zahlungen
(z. B. fiir Ausleihgegenstande, Material-, Parkgebiihren etc.) sind momentan nur in bar moglich.

Falls Sie von der Zuzahlung befreit sind, legen Sie bitte lhren Befreiungsausweis in der Klinik vor.
Befreiungsausweise stellt hre Krankenkasse bei Anspruchsberechtigung auf Antrag aus.

Bitte beachten Sie: Sollten Sie bei der Barmer oder der AOK Hessen versichert sein, missen Sie die Zuzahlung
nicht an uns leisten. Diese beiden Krankenkassen ziehen die Zuzahlung selbst von ihren Versicherten ein!

Ubernachtungsgiste

Ubernachtungsgaste kénnen nur direkt vor Ort an der Rezeption angemeldet werden — eine Voranmeldung ist
leider nicht méglich.

Die Unterbringung ist nur bei ausreichender Kapazitat im Haus mdoglich.

Bitte melden Sie Ihren Gast rechtzeitig an der Rezeption an, damit wir priifen kdnnen, ob ein Zimmer verfiigbar
ist.

Die aktuellen Ubernachtungspreise erfragen Sie bitte direkt bei uns in der Klinik. Die Gasterechnung muss
spatestens bei Anreise des Gastes in der Klinik beglichen werden. (Bezahlung nur werktags mdoglich)
Stornierungen von Besuchern bis 14 Tage vor Anreise sind kostenfrei; bei 13 bis einen Tag vor Anreise fallen
30% der Kosten und ab Anreisedatum 100% der Kosten an.
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Ausleihen bzw. nutzen kénnen Sie bei uns....

kostenlos: Handtlcher (50 cm x 100cm), Bettwasche, Waschetrockner, Waschkorbe,
Waschestander, Bligeleisen, Bligelbretter, zentrale Babyphonanlage,
Teekiichen (Mikrowelle / Kiihlschrank), Toilettenaufsatz, Topfchen, Nachtlicht,
PKW-Kindersitze, Fernseher, Telefon (fir eingehende Anrufe), Bademantel fir
Erwachsene

KONUS-Karte - Mit der Konus-Karte haben Sie die Berechtigung,
kostenlos die offentlichen Verkehrsmittel in ganz Saden zu nutzen. Fir
die Nutzung der Konus-Karte ist ein glltiger Personalausweis
notwendig. Die Konus-Karte erhalten Sie nach Anreise bei uns in der
Klinik. Informationen unter www.konus-schwarzwald.info

gegen Gebiihr: » Waschmaschinen
» WLAN im EG-Haupthaus (um Mails zu lesen, Informationen zu prifen,
aufgrund der Datenleitung allerdings nicht fiir Streaming geeignet)
» Kaffeeautomat

Kaufen kdnnen Sie bei uns....

Schwimmnudeln, Schwimmwindeln, Schwimmfligel
Postkarten und Briefmarken

Waschtabs

Befull- und wiederverwendbare Wasserflaschen
LPorutscher” im Winter

Tischtennisschldager und —balle

Kickerballe

VVVVYVYVYYVYY

Sonstiges

Der nachstgelegene Geldautomat ist ca. 1 km entfernt.

Die nachstgelegene Bushaltestelle ist ebenso ca. 1 km entfernt. Im nahegelegenen Lenzkirch gibt es
verschiedene Einkaufsmoglichkeiten, dort kdnnen Sie z.B. Windeln fir lhr Kind erwerben.

Bitte bedenken Sie die Hohenlage von 900 m . NN. Es kann zu jeder Jahreszeit einige Grad kiihler sein als bei
Ihnen zu Hause, und von November bis April ist mit Schnee zu rechnen, aber nicht garantiert.

Wir erneuern immer wieder verschiedene Raumlichkeiten in der Klinik. Diese ModernisierungsmaBBnahmen
dienen der Schaffung modernerer Appartements und einer gemutlichen Atmosphare. Die Durchfiihrung lhrer
MaBnahme wird von den BaumaBnahmen wenig beeintréchtigt. Wir sind bemiht, Stérungen so gering wie
moglich zu halten und mdchten uns bereits vorab fir Ihr Verstandnis bedanken.

Um lhnen bei der Zusammenstellung des Gepacks behilflich zu sein, haben wir auf der Riickseite in einer
Checkliste wichtige Dinge aufgefiihrt, die Sie mitbringen sollten.

Falls Sie noch Fragen oder Wiinsche haben, rufen Sie gerne bei uns an!

lhr Team der Fachklinik Ursee

Gebilhrenanderungen vorbehalten!
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Gepéck-Checkliste

Kleidung:

O Freizeitbekleidung
(Hosen, Shirts etc.)

O Regenbekleidung
(Jacke, Schirm, evtl. Regenhose)

O Warme Kleidung
(Fleecejacke, Pullover)

Im Winter auBerdem:

O Winterjacke

O Miutze

Fiir Kinder:

Q Unterrichtsmaterial / Lernstoff
(Schulkinder)

O Trinkflasche
Fiir Babys und Kleinkinder:

Q Windeln

O Buggy bzw. Kinderwagen
O Schwimmihilfen
Sonstiges:

O Krankenversicherungskarte
O evtl. medizinische Unterlagen
(z. B. Befundberichte, EKG-

Ergebnisse)

O Personal- / Behindertenausweis

O Taschengeld / EC-Karte

Q Dauermedikamente (die sie
regelmaBig einnehmen), ggf.
Medikamentenplan

Bei Bedarf mitbringen:

Q Ladekabel

Q Haartrockner/Fon
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Hausschuhe

Sportschuhe fiir innen und
auBen (viele Anwendungen
werden auf dem AuBengelande
stattfinden)

Gummistiefel (fir Kinder)

feste Schuhe
(z. B. Halb- / Wanderschuhe)

Schal

(Lieblings-)Spielzeug
(furs Zimmer)/Kuscheltier

Blicher

Flaschchen

Kuscheltier

Schnabeltasse

Reiseapotheke (z. B. Aspirin)
Zuzahlungsbefreiung (falls
vorhanden)
Sonnendecke/Picknickdecke
Sonnencreme

Sonnenbrille auch fir die
Kinder (v.a. im Winter!)

mobiles Babyphone

mobiles Musikabspielgerat

Stand: 26.01.2026

O Sportbekleidung fir innen
und auBen, z.B. Jogginganzug

(viele Anwendungen werden
auf dem AuBengelénde
stattfinden)

O Badebekleidung
(unbedingt Badeschuhe! evtl.
Bademantel)

QO Handschuhe

O Spiele fir innen und auBen

O Babypflegemittel
(Ol, Feuchttiicher, Creme etc.)

Q Schwimmwindeln

O groBeres Badetuch

O Hygieneartikel (Waschlappen,
Zahnputzutensilien, Seife etc.)

O Wecker

QO Waschmittel

Q Hilfsmittel (Inhalator, Peak-Flow,
Blutzuckermessgerét etc.)
O Nachtlicht
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